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Kaj morate vedeti o teh navodilih 

Ta navodila vas hitro in zanesljivo seznanijo z delom na vašem posredovalem aparatu. Sestavljena so iz treh 
delov. 

Spoznajte svoj posredovalni aparat 

Ta del vsebuje osnovne informacije za postavitev in uporabo posredovalnega aparata. 
Preberite si, kako aparat priključite in kako telefonirate. 

Stran: 5 do 24. 

Napotki za uporabo 

Podrobni opisi vseh funkcij, ki jih nudi vaš posredovalni aparat. 

Stran: 35 do 75. 

Po potrebi prelistajte 

Če iščete kaj posebnega, na primer prikaz klica na zaslonu, prelistajte ta del navodil. Na 
zadnjih straneh boste našli tudi abecedno kazalo. 

Stran: 85 do 89. 
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Pregled 

Spodnja risba prikazuje dele aparata OS13, ki jih uporabljate pri upravljanju aparata in 
posredovanju telefonskih klicev. 
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Funkcije vašega posredovalnega aparata 

Poleg čisto običajnega telefoniranja vam aparat OS33 omogoča tudi uporabo posebnih 
funkcij. 

Spodnji seznam našteva moţnosti, ki vam jih nudi vaš posredovalni aparat. Strani, kjer 
so te moţnosti opisane, lahko poiščete v kazalu. 

Splošen prikaz informacij na zaslonu 

Tipkovnica in funkcije tipk 

Nastavitev lastne konfiguracije 

Zaklepanje z identifikacijsko številko in geslom 

Telefoniranje z zaklenjenim posredovalnim aparatom 

Iskanje in zaseţenje prostega voda 

Poslušanje preko zvočnika in razgovor brez slušalke 

Selektivni sprejem klicev 

Posredovanje dohodnega klica 

Vdor v zaščiteno zvezo 

Pogovor z dvema udeleţencema konferenčne zveze treh 

Dohodni klic za več naročnikov (veriţni klic) 

Čakajoči klic 

Predaja klica drugemu posredovalnemu aparatu 

Prikaz zadnjih klicev 
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Prikaz zasedenosti naročnikov 

Prikaz tarifnih podatkov 

Skrajšano izbiranje preko centrale (kodno izbiranje) 

Hitro izbiranje s ciljnimi tipkami (ciljno izbiranje) 

Shranjevanje vsebine ciljnih tipk (setup) 

Uporaba elektronskega imenika 

Dodatne informacije o zvezi 

Ponovno izbiranje klicne številke 

Nastavitev tonov in zvonenja 

Izklop zvonca 

Oddaja posebnih signalov za dodatno izbiranje (DTMF izbiranje) 

Uporaba snemalne naprave 
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Zaslon aparata 

Vaš posredovalni aparat uporablja operacijski sistem, ki deluje na osnovi oken. Zaslon 
vas vedno sproti in v celoti obvešča o vseh stanjih aparata. Razdeljen je na osem polj. 
Kontrast ima osem nivojev, ki jih nastavljate s funkcijsko tipko "Kontrast". Naklonski kot 
zaslona lahko poljubno spreminjate. 

Spodnja risba prikazuje standardno razporeditev s prikazom časa na različnih koncih 
sveta. Uporabnikovo ime, različne čase in menuje lahko nastavljate za vsakega 
uporabnika posebej.V takem primeru se prikaz na zaslonu spremeni v skladu s temi 
nastavitvami. 
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Vrstica uporabnika 

Vrstica na vrhu prikaza vsebuje uporabnikovo ime, identifikacijsko številko (ID), datum in 
čas. 

Dohodna in odhodna stran 

Ti dve vrstici prikazujeta informacije o prevzetem in o obstoječem klicu. Pravokotnik 
nakazuje, ali je aparat trenutno dejaven na dohodni (prevzemni) strani ali na odhodni 
(predajni) strani. 

Predprikaz 

Če posredovalni aparat v stanju pogovora prejme še druge klice, so ti klici prikazani v 
predprikazu. Predprikaz prikazuje največ tri poljubne klice. Klici so razvrščeni po 
prioriteti. 

Statusna vrstica 

Poleg stanj, v katerih se običajno nahaja posredovalni aparat, lahko nastopijo tudi razna 
posebna stanja, ki jih aparat prikaţe v statusni vrstici, z različnimi grafičnimi simboli. 
Simboli prikazujejo naslednja stanja: 
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Noļni reģim delovanja 

Vaš posredovalni aparat ne sprejema več klicev. Sprejmete lahko le klice z drugega 
posredovalnega aparata. Aparat vključite s pritiskom na tipko "Vklop" in izključite s tipko 
"Izklop". 

 
Če obstoječega klica ne prevzamete, se aparat po določenem času sam preklopi v nočni reţim 
delovanja. 

 

P
 

Premor 

Posredovalni aparat začasno preneha z obdelovanjem klicev. 

 

 

Seznam klicev 

Seznam klicev vsebuje vnose. 

 
Seznam klicev vsebuje enega ali več novih vnosov. Seznam prikličete s pritiskom na tipko 
"Seznam". 

 

 

Zvonec 

Zvonec je izključen. Dospeli klic ne sproţi nikakršnega zvočnega signala. Posredovalni aparat 
lahko nastavite tako, da se zvočni signal po desetih sekundah avtomatično spet vklopi. S tipko 
"Zvonec" lahko zvočni signal vključite ali izključite. 

 

 

Izkljuļitev mikrofona 

Mikrofon je izključen. Sogovornik ne sliši vašega pogovora z drugimi osebami v sobi. Mikrofon 
izključite ali vključite s tipko "Mikrofon". Mikrofon lahko izključite le med pogovorom. 

 

 

Posluġanje preko zvoļnika 

Vse prisotne osebe lahko poslušajo telefonski razgovor. Zvočnik vključite in izključite s pritiskom 
na tipko "Zvočnik". 
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Pogovor brez sluġalke (dupleks) 

Pogovarjate se lahko tudi ob poloţeni slušalki. Vsi prisotni lahko sodelujejo v pogovoru. 
Pogovor brez slušalke lahko vključite ali izključite s tipko "Dupleks". 

 

 

Prepoved prikaza identitete 

S pritiskom na tipko za prepoved prikaza identitete ("Anon") boste preprečili prikaz vaše interne 
številke na zaslonu aparata sogovornika. 

 

 

DTMF oddajnik 

DTMF oddajnik potrebujete za posebne storitve, na primer za pregled vsebine govorne pošte. 
Vključite in izključite ga s tipko "DTMF". 

 

 

Vklop snemalne naprave 

Snemalna naprava, priključena na posredovalni aparat, je vključena. S tipko "Snemanje" lahko 
snemalni aparat vključite ali izključite. Posredovalni aparat lahko nastavite tako, da se snemanje 
vključi avtomatsko, ob vsakem začetku pogovora. 

 

 

Naglavni komplet 

Komplet za poslušanje in govorjenje je vključen. Priključen je na vmesnik posredovalnega 
aparata AEI. S tipko "NK" lahko komplet vključite ali izključite. 

 

 

Avtomatski prevzem klica 

Ko preteče določen čas, aparat klic avtomatsko prevzame. Vzpostavi se govorna pot, ne da bi vi 
pritisnili na tipko "Prevzem". Upravitelj vašega sistema lahko določi čas in ustrezno programira 
vaš aparat. 

Svetovni ļasi 

Prikazana sta vsaj dva svetovna časa. Analogne ure imajo prostor za vpis časovnega 
pasu in oznaki "am" za dopoldne in "pm" za popoldne. Minutni kazalec spreminja 
poloţaj v razmaku 5 minut in urni kazalec v razmaku pol ure. 
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Ġtevilo obstojeļih klicev 

Poleg prevzemne strani in najave prikazuje prikaz preobremenitve tudi število vseh vrst 
klicev na posredovalnem aparatu ali v centrali. Klice razvrsti in jih nato prešteje. Vsota 
vseh klicev se prikaţe samo, če je kateri od zgornjih osmih menujskih tipk prirejena 
ustrezna prevzemna tipka (na primer "EXT"). Takrat se v ustreznem okencu prikaţe 
število klicev določenega tipa, na primer število zunanjih klicev. 

Meniji 

Pod zaslonom se nahaja 10 tipk. Označene so na ustrezni poziciji v spodnjem delu 
zaslona. Med delovanjem se lahko funkcija teh tipk spremeni. Nastavi jih lahko vaš 
upravitelj sistema. 
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Tipke 

Vaš posredovalni aparat ima 23 funkcijskih tipk, 12 številčnih tipk in 10 menijskih tipk. Vse 
funkcijske in menijske tipke imajo ţe dodeljeno neko funkcijo. Posredovalni aparat pa lahko vaš 
vzdrţevalec preuredi po vaših ţeljah.  

 

Tipke na ġtevilļnici 

1
 

Ġtevilļne tipke 
Za izbiranje klicnih številk in za vnos kod. 

 

 

Zvezdica in lestvica 
Tipki za posebne funkcije. 

Funkcijske tipke 

Funkcijske tipke 

Menijske tipke 

Številčne tipke 
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Funkcijske tipke (standardno)     Levi stolpec funkcijskih tipk 

 Vklop 
Vklop posredovalnega aparata v 
razdeljevanje klicev (normalno obratovanje) 

 Prevzem 
Za prevzem kateregakoli klica, ne glede na 
vrsto klica. 

 Izklop 
Izklop aparata iz razdeljevanja klicev (nočni 
spoj) 

 Predaja 
Predaja klica na interni priključek. 

 Odjava 
Odjava iz nočnega spoja v izključeno stanje. 

 Prekinitev 
Prekine trenutno akcijo ali prekine trenutno 
povezavo 

 Escape 
Prekine neko akcijo (npr. prekine trenutni 
meni in preklopi v naslednji višji nivo). 

 Interna 
Za izbiranje interne številke. 

 Clear 
Pobriše označeni znak na zaslonu. 

 Konec 
Sprosti trenutno zvezo. 

 

OK 
Potrdi izbrani vnos ali drugo izbrano akcijo. 

  

      Srednji stolpec funkcijskih tipk 

   Prikaz zasedenosti 
Prikaţe za nekaj sekund prikaz zasedenosti. 

   Nagl. sluġalke 
Za vklop oz. izklop naglavne slušalke. 

 

+ 

- 

ESC 

Clear 
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Telefonski imenik 
Elektronski imenik – tu lahko shranjujete in 
kličete shranjene številke. 

 
Zvoļnik 
Poslušanje pogovora po zvočniku. 

 
Setup 
Za spreminjanje raznih opcij in ciljev. Dokler 
ste v Setup-u, gori lučka poleg tipke. 

 
Zvonjenje (Zvon) 
Vklop in izklop zvonjenja. 

 
Tarifa 
Za vklop prikaza tarife za posamezen zunanji 
klic. 

 
Seznam klicev (Sezn) 
Prikaz neprevzetih dohodnih klicev. 

 
Javni klic 
Za prehod v javno omreţje brez izbiranja 
ničle. 

 
Ponavljanje izbiranja 
Ponovi eno od zadnjih klicanih številk. Na 
razpolago je zadnjih sedem številk. 

       Desni stolpec funkcijskih tipk       Funkcijske tipke (opcijsko) 

 
Akustika 
Za spreminjanje klicnih in signalnih tonov. 

 Vaš vzdrţevalec vam lahko vključi še te 
opcijske funkcije. V oklepaju so napisi na 
zaslonu, ki predstavljajo opisano funkcijo. 

 
Dupleks 
Za prostoročno telefoniranje. Vklopi/izklopi 
mikrofon in zvočnik. Če ima tipka lučko, med 
trajanjem prostoročne zveze le-ta utripa. 

 
Anonimni klic (anonim) 
Ob internih klicih se po pritisku na to tipko 
vaša številka ne prikazuje. Če imate funkcijo 
na tipki z lučko, ta gori, dokler je funkcija 
aktivirana. 

  
 

Vpad v zvezo 
Če ţelite zasedenemu naročniku najaviti nov 
klic, lahko vpadete v njegovo obstoječo 
zvezo. 
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Vklop traku 
Lahko zaţenete/izključite priključeno 
snemalno napravo. Aparat je mogoče 
nastaviti tudi tako, da samodejno začne 
snemati ob vsakem začetem pogovoru. 

 
Prevzem v ļakalnem polju 1 (Ļak1) 
Klic zadrţite in prevzamete v čakalnem polju 
1 (ni čakajoči klic). 

 
Preklop upraviļenosti 
Za preklop javne upravičenosti internih 
naročnikov. 

 
Prevzem v ļakalnem polju 2 (Ļak2) 
Klic zadrţite in prevzamete v čakalnem polju 
2 (ni čakajoči klic). 

 
Snop 
Za zaseganje določene javne linije.  

Prikaz tarifnih podatkov (TAR) 
Prikaz cene tarifiranega pogovora. 

 
Kodno izbiranje (KI) 
Kratko klicanje centralno shranjenih številk.  

Vdor v zaġļiteno zvezo (Vdor) 
Vstop v zvezo, ki je zaščitena pred vstopom. 

 
Veriģni klic (Veri) 
Klicočega postopno poveţete z večimi 
sogovorniki. 

 
Vklop (Vklo) 
Vklop aparata v razdeljevanje klicev. 

 
Vklop snemalne naprave (Snem) 
Vključi in izključi priključeno snemalno 
napravo. 

 
Pavza (PK) 
Za začasen izklop vašega aparata iz 
razdeljevanja klicev 

 
Zvonjenje (Zvon) 
Vklop in izklop zvonjenja.  

Centralni telefonski imenik (CTIM) 
Klic centralnega elektronskega telefonskega 
imenika. Vaša centrala mora razpolagati z 
ustrezno funkcijo in streţnikom. 

 
Prevzem ļakajoļega klica (ĻAK) 
Prevzem čakajočega klica.  

Prevzem klica posredovalnemu aparatu 

(PSA) 
Prevzem klica, ki je namenjen posredovalcu. 

 
Prevzem obnovljenega klica (OBN) 

 
Prevzem ponovnega klica (PON) 
Prevzem ponovljenega ali obnovljenega 
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Prevzem obnovljenega klica. klica. 

 
Prevzem posredovanega klica (PPKP) 
Prevzem klica, ki ga je k vam predal drug 
posredovalni aparat. 

 
Kontrast 
Za spremembo kontrasta zaslona. 

 
Prevzem zunanjega klica (EXT) 
Prevzem klica preko javne linije.  

Interni (INT) 
Za prevzemanje samo internih klicev. 
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Standardna nastavitev 

Standardna nastavitev za Slovenijo vsebuje naslednje funkcijske tipke: 

 
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 

Te funkcije so nastavljene na menujskih tipkah. Če potrebujete drugačen razpored funkcijskih tipk ali 
drugačne funkcije na tipkah, vam jih lahko sprogramira vaš nadzornik. 

Zaradi tehničnih zahtev so moţne spremembe standardne nastavitve. 

Menujske tipke 

 J a n e z 
  N o v a k   3 5 8 0 6 .  

  M a r    1 1 :  3 5 
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Slika prikazuje dodeljevanje menujskih tipk 
ustreznemu prikazu na zaslonu. Prikaz in funkcija 
menujskih tipk se spreminjata v skladu s potrebami. 

V prikazanem primeru je desna zgornja tipka 
namenjena za "Vklop" in desna spodnja tipka za 
"Izklop". 

Konfiguracija ima razpored tipk in funkcijskih tipk 
vedno enak. Lahko pa prosto menujsko tipko v 
nastavitvenem načinu delovanja določite po svoji izbiri. 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 
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Nastavitev osebne konfiguracije 

Posredovalni aparat lahko nastavite po svoji lastni izbiri. Za to potrebujete ustrezno 
upravičenost. 

Nastavitve izvajate v nastavitvenem menuju ali v programu za krmiljenje OS13 — 
Operator Set Manager (OSM). 

Upraviļenosti 

Za vsak posredovalni aparat so predvidene štiri upravičenosti. To so revizor, nadzornik, 
posredovalec in pomočnik. 

Revizor lahko nastavi vse moţnosti vašega aparata. Nadzornik lahko nastavi vse 
moţnosti, razen AEI- in V.24 vmesnika. Kot posredovalec lahko nastavite cilje in imate 
vpogled v geslo aparata. Pomočnik ne more uporabljati nastavitvenega menuja. 

Cilje in moţnosti aparata lahko nastavljate v nastavitvenem menuju ali s programom 
OSM. Funkcijske tipke lahko nastavite le s programom OSM. 

Nastavitveni menu (Setup) 

 S funkcijsko tipko "Nastavitev" lahko vstopite v menu. Tam lahko nastavite cilje, jih spremenite 
in jim dodelite tipke. Kako obdelujete cilje, si preberite na strani 63. Če ste pomočnik, te funkcije 
ne morete uporabljati. 

Nastavljive opcije vašega posredovalnega aparata opisuje Servisni in montaţni priročnik. 
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Operator Set Manager (OSM) 

Program OSM je zelo priročno orodje za nastavljanje in upravljanje posredovalnega 
aparata. Vse, kar potrebujete, je osebni računalnik, ki ga priključite na posredovalni 
aparat. 

Konfiguracija določa razpored tipk na vašem aparatu. Posredovalni aparat potrebuje 
konfiguracijo. Vsaka konfiguracija lahko upošteva do deset uporabnikov. Revizor in 
nadzornik morata biti vedno všteta. Ostane torej osem uporabnikov, ki jih lahko 
nastavimo kot posredovalce ali pomočnike. Vsak uporabnik dobi svoje lastne funkcije. 
Razpored tipk se znotraj ene konfiguracije ne razlikuje. 

S programom OSM lahko vi ali vaš nadzornik: 

Nastavljate in spreminjate konfiguracije za posredovalni aparat. 

Nalagate spremenjene konfiguracije v aparat. 

V eni konfiguraciji lahko upravljate in opremljate največ deset uporabnikov. 

Naloţite novo programsko verzijo. 

Izdelate makroukaze. 

Vnašate cilje iz podatkovnih zbirk. 

Tiskate listke z oznakami tipk. 



Stran 21 

Prijava posredovalnega aparata 

 

Če ţelite posredovalni aparat uporabljati, ga morate 
najprej odkleniti. Za to potrebujete vašo identifikacijsko 
številko (ID) in šestmestno geslo. Ti številki boste 
izvedeli od vaše nadzorne osebe. 

Vaš aparat je odjavljen. 

Dohodni klic lahko prevzamete tako, da dvignete 
slušalko. 

Pritisnite na tipko "Odklepanje". Prikaţe se menu 
"Prijava". 

 

Vpišite vašo identifikacijsko številko. Izvedeli jo boste 
od vaše nadzorne osebe. 

Pritisnite menujsko tipko "navzdol". 

 

Vpišite vaše šestmestno geslo. 

Pritisnite tipko "OK". 

Prikaţe se delovno okno. 

Da bi lahko uporabljali vse funkcije vašega 
posredovalnega aparata, ga morate s tipko "+"(vklop, 
zgoraj levo) vključiti v razdeljevanje klicev. Lahko je 
programiran tudi za avtomatsko prijavo. 

  

Geslo      : 

Prijava 



Stran 22 

Odjava posredovalnega aparata 

Odjava 

 Aparat odjavite zato, da ga zaščitite pred neupravičeno 
uporabo. 

 Pritisnite na tipko "Odjava"  (zgoraj desno). Vaš 
aparat je sedaj zaklenjen. 

Sedaj se na aparat lahko prijavi kak drug uporabnik s 
svojo identifikacijsko številko in svojim geslom. 



Stran 23 

Telefoniranje z zaklenjenim posredovalnim aparatom 

 Tudi če je posredovalni aparat zaklenjen, lahko 
sprejmete dohodni klic. Če imate tipko za klic v sili, 
lahko tudi pokličete eno od shranjenih številk za klic v 
sili. Številko za klic v sili nastavi vaš revizor ali 
nadzornik. 

Sprejem klica 

 Na vaš zaklenjeni posredovalni aparat je prišel klic. 
Dvignite slušalko in tako sprejmite klic. 

Klic v sili 

 Posredovalni aparat je zaklenjen. Programirano imate 
tipko za klic v sili. Pritisnite na tipko "Klic v 

sili".  

 Pritisnite na tipko "OK" in aparat bo avtomatsko izbral 
shranjeno številko za klic v sili. 



Stran 24 

Odmor 

Če bi radi naredili odmor, lahko začasno izključite vaš posredovalni aparat iz razdeljevanja klicev. Klici iz 
drugega posredovalnega aparata vas vseeno doseţejo. 

Odmor 

 Pritisnite tipko "Izklop" ali tipko "PK" in vaš aparat se 
odjavi iz razdeljevanja klicev. Klici iz razdeljevanja vas 
ne doseţejo več. 

 Simbol kaţe, da je aparat izključen iz razdeljevanja 
klicev 

 Pritisnite tipko "Vklop"(tipka "+") in zaključite odmor. 

P 



Stran 25 

Običajno telefoniranje 

Preko vašega posredovalnega aparata lahko telefonirate tako, kot preko običajnega telefonskega aparata. Če 
kličete v javno omreţje, lahko izbirate, ali boste klicali preko poljubne ali preko določene javne linije. Aparat loči 
med izbiranjem številke v vaši telefonski centrali (interna) in med številko v javnem omreţju. 

Vzpostavitev klica (interni klic) 

 Pritisnite na tipko "Interni klic". Lahko izberete eno od 
internih številk. 

n.pr.     Vtipkajte interno številko. Ta se prikaţe na zaslonu. 
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Na zaslonu vidite, če je klicani naročnik prost. Nato 
telefonirate kot običajno. 

Če je klicani zaseden, se prikaţe sporočilo 
"Zasedeno". 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 26 

Telefoniranje preko poljubne linije (v javno omreţje) 
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Pritisnite tipko "Javna linija". Tako zaseţete prosto 
javno linijo. Slišite ton izbiranja. 

           Izberite ţeljeno številko. Prikaţe se na zaslonu. 

 Slišite znak prosto ali zasedeno. Če se klicani javi, 
lahko začnete z pogovorom. 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 27 

Iskanje in zaseţenje proste javne linije (snopa) 

V vaši telefonski centrali lahko v enem snopu obstaja več javnih linij in prečnih zvez. Zaseţete lahko linijo 
kakšnega prostega snopa. Snopi morajo biti v vaši telefonski centrali nastavljeni. 

Telefoniranje preko doloļene linije (zunanji klic) 

 Pritisnite na tipko "Snop". 

 

Na zaslonu se prikaţe stanje raznih snopov javnih linj. 

Ime snopa označuje snop. 

 Pritisnite na tipko ţeljenega snopa, da zaseţete prosto 
linijo v snopu. 

           Izberite klicno številko. Slišite znak prosto ali 
zasedeno. Ko se klicani javi, začnete s pogovorom. 

 



Stran 28 

Prikaz stanja snopa       Prikaz vas obvesti o stanju snopa. Snop je lahko  
                                                                                                      zaseden, prost, zaprt ali izključen. 

 

 

Snop je prost. Zaseţete lahko linijo tega snopa. 
 
Snop je zaseden. Ne morete ga uporabiti. 
 
 
Snop je zaprt. Ne morete ga uporabiti. 
 
 
Snop je izključen. Ne morete ga uporabiti. 

  

Zapiranje prikaza stanja snopa 

 Pritisnite na tipko "Esc".  
Okno prikaza bo izginilo. 

Nasvet: 
Okno se po 10 sekundah avtomatsko zapre. 

ESC 



Stran 29 

Razgovor 

Pogovarjate se lahko preko slušalke ali preko naglavnega kompleta. Lahko telefonirate tudi brez obeh omenjenih 
naprav. Vaš posredovalni aparat ima vgrajen mikrofon in zvočnik. Na ta način lahko v pogovoru sodelujejo vse 
osebe v sobi. Ljudje v sobi lahko pogovor tudi samo poslušajo. 

Uporaba sluġalke 

 Pritisnite na tipko "Prevzem" ali dvignite slušalko in 
sprejmite klic. 

Pogovarjate se kot običajno. Ko poloţite slušalko, bo 
zveza prekinjena. 

 Pritisnete lahko tudi tipko "Konec" in tako zaključite 
pogovor. 

Uporaba naglavnega kompleta 

 
 
 

Pritisnite na tipko "Prevzem" in prevzemite klic. Vaš 
posredovalni aparat lahko nastavite tako, da vam po 
določenem času klicanja sam vklopi prevzem klica. 

 
Naglavno slušalko, priključeno na Audio Link v 
aparatu, lahko vključite ali izključite s tipko "Naglavni 
komplet" ("NK"). 

 Na prikazu se pojavi simbol "Naglavni komplet". 

Pogovarjate se kot običajno preko naglavnega 
kompleta. 

 Pogovor zaključite s pritiskom na tipko "Konec". 



Stran 30 

Pogovor ob poloģeni sluġalki 

 Tipka "Dupleks" mora biti programirana. Sogovorniku 
povejte, da vaš razgovor poslušajo tudi drugi. 

 
Pritisnite na tipko "Dupleks", tako na začetku, kot na 
koncu pogovora. 

 Simbol vas obvešča, da je v teku dupleksni pogovor. 

Posluġanje preko zvoļnika 

 Sogovorniku povejte, da vaš razgovor poslušajo tudi 
drugi. 

 
Pritisnite na tipko "Zvočnik" za vklop ali izklop 
zvočnika. 

 Simbol vas opozarja, da je zvočnik vključen. 



Stran 31 

Načrtno posredovanje klicev 

Obstoječi klici so na zaslonu različno prikazani. Prikazan je tudi podatek o vrsti klica. Če istočasno čaka več 
klicev, vam prikazani podatki omogočajo odločitev, katerega od njih boste prvega posredovali. 

Vaš nadzornik določa, s katerimi tipkami posredujete določene tipe klicev. Nadzornik vam lahko omogoči 
prevzem klicev posredovalnega aparata, internih klicev, prevzem tarifiranih klicev, prevzem klicev, predanih iz 
drugih posredovalnih aparatov, zunanjih klicev in čakajočih klicev, ponovljenih in obnovljenih klicev. Nadzornik 
lahko, na primer določi, da z določeno tipko (EXT) prevzemate klice iz javnega omreţja. 

Naļrtni prevzem klica 
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Zaslon prikazuje dva klica, internega in zunanjega. 

Če pritisnete skupno tipko za posredovanje, boste 
prevzeli interni klic iz interne številke 51. 

Najavlja se zunanji klic. Načrtno ga lahko posredujete 
pred internim klicem. 

 Pritisnite tipko "Prevzem zunanjega klica" ("ZUN"). 
Vzpostavili ste zvezo z zunanjim naročnikom, interni 
naročnik še čaka. 

     

1   1  
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 32 

Posredovanje naročnika (preklop zveze) 

Kadarkoli lahko klicočega naročnika poveţete z internim naročnikom. Zunanjega in notranjega naročnika 
obravanavate na isti način. Potem, ko ste vzpostavili zvezo, je vaša linija spet prosta. 

Zaļetek posredovanja 
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Pokliče naročnik, ki bi rad govoril z internim 
naročnikom. 
 
Pritisnite tipko "Predaja" (ni pa nujno, glej "nasvet"). S 
tem ste začeli posredovanje.  

  

n.pr.    Izberite ţeljeno številko. Ta se prikaţe na zaslonu. 
Tam tudi vidite, če je ţeljena interna številka prosta ali 
ne. 

Nasvet: 
Posredujete lahko tudi naročnika, ne da bi uporabili 
tipko "Predaja". Lahko nastavite, ali boste ostali v zvezi 
s klicalcem ali ne. 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 33 

Interni naroļnik je prost 

 Ko se klicani javi, mu najavite pogovor. 

 Pritisnite na tipko "Konec", tako da poveţeta oba 
naročnika. 

Interni naroļnik je zaseden 

 Pritisnite tipko "Vpad", da zasedenemu vpadete v 
zvezo in mu najavite klic. Klicani in njegov sogovornik 
slišita ustrezni ton. Najavite pogovor. Če klic ni sprejet, 
ponovno pritisnite na tipko "Vpad" in zaključite 
postopek. 

 Pritisnite tipko "Konec". Kličoči čaka, dokler ni interni 
naročnik prost. Zveza se nato vzpostavi avtomatsko. 

Če interni naročnik ne sprejme klica v določenem 
času, se klic ponovno vrne k vam. 



Stran 34 

Vdor v zaščiteno zvezo 

Klic lahko posredujete naročniku tudi, če je zaščitil svojo zvezo pred vstopom. Najprej morate vdreti skozi 
zaščito, potem šele lahko posredujete došli klic. 

Ta funkcija je mogoča le, če je posredovalni aparat ustrezno nastavljen. 

Zaġļita pred vstopom 
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Poskušate posredovati zvezo naročniku. 

Med posredovanjem pokaţe zaslon, da je zveza 
zaščitena pred vstopom. 

Odločiti se morate, ali boste vdrli skozi zaščito. 

 Pritisnite na tipko "Vdor". Na ta način ste prebili 
zaščito. Zvezo lahko vzpostavite le, če se naročnik javi. 

 Pitisnite na tipko "Konec". S tem zaključite postopek. 
Ko se naročnik javi, je povezan z kličočim naročnikom. 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 35 

Pogovor treh naročnikov (konferenca treh) 

S konferenco treh lahko vzpostavite zvezo med vašim posredovalnim aparatom in dvema poljubnima 
naročnikoma istočasno. Vsi udeleţenci se lahko med seboj pogovarjajo. Na ta način lahko zmanjšate število 
klicev. 

Vzpostavitev konference treh 
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Pogovor

 

Vzpostavili ste posredovalsko (vmesno) zvezo in 
govorili z obema udeleţencema. 

Kako vzpostavite posredovalsko zvezo, preberite na 
strani 32. 

 Pritisnite na tipko "Konferenca". Konferenca je na ta 
način vzpostavljena. Povezani ste z dvema 
sogovornikoma. 

     

     
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 36 

Zakljuļek posredovanja konference treh in preklop 

 Pritisnite tipko "Predaja". Ponovno ste v zvezi s prvim 
naročnikom. 

Drugi udeleţenec čaka. 

 S ponovnim pritiskom na tipko "Predaja" vzpostavite 
zvezo z drugim naročnikom, prvi čaka. 

Zakljuļek konference treh in predaja 

 Pritisnite na tipko "Konec". Med obema udeleţencema 
je vzpostavljena zveza. 



Stran 37 

Ponovljeni klic 

Če posredujete zunanji klic naročniku, ki se ne javi v določenem času, se bo klic vrnil k vam. Obvestilo o 
ponovljenem klicu se prikaţe na zaslonu. Čas, ki poteče do ponovnega klica, določi servisna sluţba. 

Prevzem ponovljenega klica 
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Klicani interni naročnik klica ni prevzel. Na zaslonu je 
sporočilo o ponovljenem klicu. 

 Pritisnite na tipko "Prevzem ponovljenega klica" 
("PON"). S tem klic ponovno prevzamete. Kličočega 
lahko poveţete z isto ali z drugo interno številko. 

Nasvet: 
Ponovljeni klic lahko prevzamete tudi s skupno tipko za 
prevzem. 

Ponovlj.klic  ISDN  

int.234   073445667  

     

 1    
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 38 

Ponovna predaja klica istemu internemu naroļniku 

 Pritisnite na tipko "Konec". Klic bo spet predan istemu 
internemu naročniku. 

Predaja klica drugemu internemu naroļniku 

 Pritisnite na tipko "Prekinitev". S tem prekinete 
povezavo z interno številko. 

n.pr.     Izberite ţeljeno številko. Ta se prikaţe na zaslonu. Na 
zaslonu tudi vidite, ali je prosta ali ne. 

 Če je naročnik prost, pritisnite na tipko "Konec". 



Stran 39 

Zunanji klic za več udeleţencev (veriţni klic) 

Ko vam javni naročnik pove, da bi rad govoril z večimi naročniki, ga lahko poveţete z vsakim posebej. Po 
vsakem pogovoru se bo klic spet vrnil k vam. Seveda morate imeti programirano tipko za "Veriţni klic". 

Vzpostavitev veriģnega klica 

 Telefonirate z naročnikom, ki bi ţelel govoriti z več 
sogovorniki. 

 Pritisnite na tipko za veriţni klic ("Veriģni"). S tem ste 
vzpostavili veriţni klic. Zunanjega naročnika s tipko 
"Predaja" poveţete s prvim sogovornikom. Po koncu 
pogovora se bo klic vrnil nazaj na posredovalni aparat. 



Stran 40 

Sprostitev veriģnega klica 

 Kličoči naročnik vam pove, da po naslednjem 
pogovoru ne ţeli več nobene zveze. 

 Ponovno pritisnite na tipko "Veriģni ". Po zadnjem 
pogovoru se klic ne bo več vrnil na posredovalni 
aparat. 

Če kličoči odloţi slušalko, se klic avtomatsko sprosti. 

Nasvet: 
Če bi zaporedoma več internih naročnikov ţelelo 
govoriti z istim zunanjim naročnikom, lahko prav tako 
uporabite veriţni klic. 

Lahko vam koristi tudi, če bi radi obdrţali javno linijo. 



Stran 41 

Čakajoči klic 

Če zveze ne morete takoj vzpostaviti, lahko pustite klic čakati, dokler ni klicani naročnik prost. S pritiskom na 
gumb boste zadrţali klic. Ko je klicani prost, pa se zveza ne bo avtomatsko vzpostavila. Klic morate najprej 

prevzeti in nato posredovati. Seveda potrebujete programirano tipko "Ļakanje". 

Zadrģanje klica na ļakanju 

 Klica ne morete takoj predati, ker je klicani naročnik 
zaseden. 

 Pritisnite na tipko "Ļakanje" ("Čaka"). Zveza bo ostala 
vzpostavljena. Kakor hitro je klicani prost, prevzemite 
čakajoči klic in vzpostavite zvezo s klicanim 
naročnikom. 



Stran 42 

Prevzem klica na ļakanju 

 Pritisnite tipko "Prevzem" in prevzemite klic. Spet ste 
povezani s kličočim naročnikom. 

Predajte klic s pritisko na tipko "Predaja". 

Nasvet: 
Če imate programirano tipko za prevzem klica na 

čakanju ("ĻAK"), lahko z njeno pomočjo selektivno 
prevzamete čakajoči klic. 



Stran 43 

Selektivno čakanje kličočega naročnika 

Če ne utegnete vseh klicev takoj posredovati, lahko selektivno postavite na čakanje do tri klice naenkrat. Razlika 
glede na klic na čakanju je v tem, da lahko te klice selektivno posredujete, ne glede na njihov vrstni red. Aparat 
mora imeti funkcijske tipke "Čakalno polje 1" ("Čak1"), "Čakalno polje 2" ("Čak2") in "Čakalno polje 3" ("Čak3"). 

Veļ klicev na ļakanju 
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Več klicev naenkrat ne morete posredovati. 
 

Pritisnite na tipko "Ļak1". Klic čaka. 

  

 V najavi se prikaţe čakajoči klic. Na čakanju lahko 
zadrţujete največ tri klice. Klicna številka kličočega in 
številka čakalnega polja sta prikazani na zaslonu. 

     

 1    
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 44 

Prevzem klica iz ļakalnega polja 

 

 

 

   

Z ustrezno tipko, na primer s tipko "Ļak1" selektivno 
prevzamete določen klic. S splošno tipko za prevzem 
ne morete prevzeti klica iz čakalnega polja. 

Spet ste v zvezi s kličočim naročnikom. 

Predajte klic kot običajno s tipko "Predaja". 



Stran 45 

Prevzem obnovljenega klica 

Javni klic se bo avtomatsko vrnil na vaš aparat, ko interni naročnik vrne klic k vam, na primer ko v vmesni zvezi 
predčasno odloţi slušalko. Na prikazu se pojavi obvestilo "Obnovljeni klic". Na razpolago morate imeti tipko 
"Sprejem obnovljenega klica" ("OBN"). 

Prevzem obnovljenega klica 
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Klic pride na vaš aparat. Na zaslonu se prikaţe 
obvestilo "Obnovljeni klic". Interni naročnik je zunanji 
klic vrnil na vaš posredovalni aparat. 

 Pritisnite na tipko "OBN". S tem ste vzpostavili zvezo s 
kličočim naročnikom. 

Ko naročnik spet ţeli zvezo z drugim naročnikom, ga s 
pritiskom na tipko "Predaja" poveţete z ţeljeno 
številko. 

Obnovljeni klic lahko prevzamete tudi s splošno tipko 
za prevzem. 
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Prevzem internega klica 

Klic internega naročnika lahko prevzamete s pritiskom na tipko "Prevzem". Vaš posredovalni aparat razlikuje 
razne vrste klicev. Tip klica vam pove, na kakšen način je klic prišel do vašega aparata. Vsak klic lahko 
prevzamete s pritisko na tipko "Prevzem". Klic lahko prevzamete tudi s tipko za selektivni prevzem. Tako lahko, 
na primer, pri večih klicih selektivno prevzamete zunanji klic. 

Prevzem internega klica s skrajġanim izbiranjem 
Janez Novak 356 06.  Mar 11: 35
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Preko vaše skrajšane številke vas kliče interni 
naročnik. Na zaslonu se prikaţe sporočilo "Interni klic". 

 Pritisnite na tipko za prevzem internega klica ("INT"). S 
tem klic prevzamete. Sedaj lahko kličočemu 
vzpostavite zvezo z zunanjim ali internim naročnikom. 

Klic lahko prevzamete tudi s tipko "Prevzem".    
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Klic posredovalnega aparata 
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Interni naročnik kliče številko vašega posredovalnega 
aparata. Na zaslonu se prikaţe obvestilo "Klic PSA" 
(klic posredovalnega aparata). 

Posredovalni aparat sprejme klice na lastno številko 
tudi v izključenem stanju. 

 Pritisnite na tipko za prevzem klica za posredovalni 

aparat ("PSA"). Na ta način klic prevzamete. 

Sedaj lahko kličočemu vzpostavite zvezo z zunanjim ali 
internim naročnikom. 
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Posredovanje zunanje linije internemu naročniku 

Interni številki lahko s preprostim pritiskom na gumb dodelite zunanjo linijo. Pri tem sami odločate ali bo to 
poljubna ali točno določena linija. 

Posredovanje poljubne zunanje linije 
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Polupravičeni naročnik ţeli vzpostaviti zvezo z javnim 
omreţjem. 
Pritisnite tipko za zaseganje javne linije "Javna linija". 
Slišite ton izbiranja. 

  

           Če vam je kličoči povedal številko, ki jo ţeli, jo 
izberete. Postopek lahko tudi zaključite s pritiskom na 
tipko "Konec", ne da bi izbrali številko. 

 Postopek zaključite s pritiskom na tipko "Konec", 
potem ko ste izbrali ţeljeno številko. 
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Posredovanje doloļene javne linije 

 Polupravičeni naročnik ţeli vzpostaviti zvezo z javnim 
omreţjem. 

 Pritisnite na tipko "Snop". Na zaslonu se prikaţe 
zasedenost posameznih snopov. 

 Pritisnite na tipko ţeljenega prostega snopa. 

           Če vam je kličoči povedal ţeljeno klicno številko, jo 
izberete. Če ne, zaključite postopek s pritiskom na 

tipko "Konec". 
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Prevzem javnega klica iz vmesne zveze (Prenos) 

Javno zvezo internega naročnika lahko prevzamete, če ta z vami vzpostavi vmesno zvezo. 

Prevzem javne zveze 
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Kličejo vas. Na zaslonu se prikaţe sporočilo "Prenos". 
Interni naročnik vas kliče v vmesni zvezi. 
Če interni naročnik še ni poloţil slušalke, pride klic na 

vaš aparat kot interni klic. Pritisnite tipko "INT" ali 

"Prevzem". Sedaj lahko govorite z internim 
naročnikom. Ko interni naročnik odloţi slušalko, ste 
avtomatsko povezani z zunanjim naročnikom. 

Če je interni naročnik ţe poloþil slušalko v vmesni 
zvezi, pride klic na vaš aparat kot obnovljeni klic. Ta 

klic prevzamete s tipko "OBN" ali "Prevzem". Sedaj 
lahko govorite z zunanjim naročnikom. 
 
 

     

 1    
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 51 

Zveza z drugimi posredovalnimi aparati (predaja posredovalnemu aparatu) 

Zunanje klice lahko posredujete tudi drugim posredovalnim aparatom ali jih od njih sprejmete. Za predajo klica 
drugemu posredovalnemu aparatu potrebujete njegovo logično klicno številko. Ta je vedno dvomestna. 

Prevzem predanega klica 

 Kličejo vas. Na zaslonu se prikaţe sporočilo "Predaja 
PSA". Nek drug posredovalni aparat vam predaja 
zvezo. 

 Pritisnite na tipko zaprevzem predanega klica z 
drugega posredovalnega aparata ("PPKP"). S tem ste 
prevzeli klic in se povezali z naročnikom. 
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Predaja klica drugemu posredovalnemu aparatu 
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Na aparat pride javni klic. Radi bi ga predali drugemu 
posredovalnemu aparatu. 

 Pritisnite na tipko za predajo drugemu 
posredovalnemu aparatu ("PPSA"). 

n.pr.     Izberite logično številko posredovalnega aparat, ki mu 
ţelite predati klic. Ta je vedno dvomestna, na primer 
02. Najavite javni klic. 

 Pritisnite tipko "Konec". S tem ste predali klic. 
Postopek je končan. 
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Seznam klicev 

Kadar vas klici niso dosegli, lahko na zaslon prikličete seznam teh klicev z imeni naročnikov, klicnimi številkami 
in časom klica. Seznam lahko vsebuje do 20 vnosov. Števec prikazuje, kolikokrat je klical posamezen naročnik. 
V seznam se vpisujejo samo klici na direktno klicno  številko vašega posredovalnega aparata. 
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Prikaz seznama klicev 

 

Ta simbol sporoča, da seznam klicev vsebuje enega 
ali več novih vnosov. 

 Pritisnite na tipko za seznam klicev ("Sezn"). Prikaţe 
se seznam klicev. 

Izbiranje vnosa iz seznama klicev 
Janez Novak 356 06.  Mar 11: 35
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S tipko s puščico izberite ţeljeni klic. Kazalec v obliki 
roke kaţe izbrani klic. 

Poleg simbola telefona je število vseh vnosov na 
seznamu klicev. 

Znak "+" pred številom klicev označuje nov vnos v 
seznam klicev. 

 
Pritisnite na tipko "OK" . Številka, ki jo kaţe 
kazalec, se bo avtomatsko izbrala. Po pogovoru se bo 
vnos v seznamu klicev avtomatsko izbrisal. Če se 
klicani ne javi, ostane njegova številka v seznamu 
klicev. 
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Brisanje vnosa 

 Prikaz seznama klicev. S tipko s puščico izberite 
ţeljeni vnos. Kazalec kaţe na izbrani klic. 

 Pritisnite na tipko "Clear".           Prikazani vnos se 
briše. 

Brisanje vseh vnosov 

 Iz seznama klicev lahko hkrati brišete vse vnose. 

 Pritisnite na tipko "Izbris vseh vnosov" . Vsi 
vnosi v seznamu klicev se brišejo. 

Zapiranje okna z seznamom klicev 

 Pritisnite na tipko "ESC"              . Okno s seznamom 
klicev se zapre. 

Nasvet: 
Okno se zapre avtomatsko, če pritisnete na tipko "OK" 

 ali če med vašimi vnosi preteče več kot 
deset sekund. 

Clear 

ESC 
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Prikaz stanja internih številk (prikaz zasedenosti) 

Vaš posredovalni aparat lahko prikaţe stanje posameznih internih klicnih številk, tako da z enim samim 
pogledom ugotovite, katere interne številke so zasedene. Kličočemu naročniku lahko takoj sporočite, če je 
ţeljena številka prosta ali ne. 
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Klic prikaza zasedenosti 

 Pritisnite na tipko za prikaz zasedenosti ("ZA"). Na 
zaslonu se pojavi prikaz zasedenosti. 
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Prikaz lahko vsebuje največ deset strani. Ena stran 
obsega 50 klicnih številk. Na vsaki strani se pokaţejo 
le zasedene številke. Poloţaj številke na seznamu je 
stalen. Prva številka je levo zgoraj, zadnja desno 
spodaj. 

Številka v levem delu kaţe prvo celotno klicno številko 
bloka. V prikazu se pokaţeta vedno zadnji dve mesti 
klicne številke. 

V primeru obsega prikaz zasedenosti vnose za klicne 
številke 2100 do 2149. Naročniki s klicnimi številkami 
2101, 2102, 2108, 2126 in 2129 so zasedeni z 
internimi, naročnika s številkama 2110 in 2144 pa z 
zunanjimi klici. 

Listanje po prikazu zasedenosti 

 Prikaz lahko vsebuje največ 10 strani. Listate lahko 
samo naprej. 

 Pritisnite tipko "ZA". Na zaslonu se pojavi naslednja 
stran prikaza zasedenosti. 

Tehniļna stanja prikljuļkov 

 Preberete lahko naslednja stanja nekega priključka: 

Ni prikaza klicne številke. 
Naročnik je prost. 

 Klicna številka je prikazana. 
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Naročnik je zaseden z internim klicem. 

 Klicna številka je prikazana inverzno. 
Naročnik je zaseden z zunanjim klicem. 

Zapiranje prikaza zasedenosti 

 Prikaz zasedenosti lahko zaprete potem, ko ste ga s 
pomočjo tipke "ZA" prelistali do zadnje strani. Po zadnji 
strani se prikaz zapre.    Ali 

 pritisnite na tipko "ESC"              . Okno prikaza se 
zapre. 

Ali 

 ko pritisnete tipko "Konec", se hkrati zapre tudi prikaz 
zasedenosti. 

Ali 

nadzornik lahko nastavi trajanje prikaza zasedenosti, ki 
se nato samodejno zapre. 

Iskanje prostega naroļnika preko prikaza zasedenosti (Dinamiļni prikaz zasedenosti) 

 Posredovalni aparat je lahko nastavljen tako, da se 
prikaz zasedenosti pojavi na zaslonu avtomatsko, če je 
izbrana interna številka uvrščena na prikaz 
zasedenosti. 

Na primer: 

Prikaz zasedenosti je nastavljen za številke od 100 do 
149. Vnesete še nepopolno številko 11. Pojavi se 
prikaz zasedenosti. Sedaj takoj vidite, ali je ţeljeni 
naročnik, na primer 115, prost ali zaseden. 

   01 

ESC 



Stran 59 

Prikaz tarifnih podatkov 

Tarifne podatke lahko kadarkoli pregledate ţe med klicem. Tarifni podatki se ne shranijo. 

Če je na vaš posredovalni aparat priključen tiskalnik, lahko podatke takoj iztiskate. 

Zajemanje tarifnih podatkov 
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Za internega naročnika ste zasegli javno linijo. 

 Pritisnite na tipko "Tarifa". Centrala bo začela zajemati 
podatke o tekočem pogovoru. 

Nasvet: 
Tudi kadarkoli med zunanjim pogovorom lahko 
prikličete na zaslon prikaz tarifnih podatkov. 

     

 1    
ZUN ČAK PON OBN INT 
PSA Konf Čakanje Čak1 Odm 

 
 



Stran 60 

Prikaz tarifnih podatkov 
Janez Novak 356 06.  Mar 11: 35
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Naročnik je zaključil javno zvezo. Vaš posredovalni 
aparat javlja tarifirani klic. 
 
Pritisnite na tipko za pregled tarife ("TAR"). 

 Na zaslonu se pokaţejo naslednji podatki: 

Klicna številka naročnika, 
informacija o tem ali je klic zaseben ali sluţben, 
linija, 
stroškovno mesto, 
podrobnosti o klicu in stroški klica. 

 Če ţelite izpis tarifnih podatkov, pritisnite na tipko 

"Tiskalnik"  . Dobili boste tiskan izpis 
podatkov. Postopek je s tem zaključen. 

 Če tiskanega izpisa ne potrebujete, pritisnite na tipko 
"ESC"            . ESC 
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Skrajšano izbiranje preko centrale (kodno izbiranje) 

V vaši telefonski centrali je shranjenih nekaj klicnih številk, ki jih lahko izbirate z določenimi kodami. 

Kodno izbiranje 
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Pritisnite na tipko za kodno izbiranje ("KI"). S tem ste 
vključili kodno izbiranje. 

n.pr.     Izberite kodno številko, na primer 22. Izbrana številka 
se pokaţe na zaslonu. 

 Centrala bo avtomatsko izbrala polno klicno številko. 

Ko se naročnik javi, lahko začnete s pogovorom. 

Nasvet: 
Če kakšna klicna številka ni shranjena v celoti, se 
pojavi obvestilo "Dodatno izbiranje". Manjkajoče cifre 
lahko izberete ročno. 
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Skrajšano izbiranje s ciljnimi tipkami (selektivno izbiranje) 

Pogosto klicane telefonske številke lahko shranite in jih kasneje izberete z enim pritiskom na ciljno tipko. Za 
selektivno izbiranje je zelo koristno, če uporabljate dodaten prikaz – in streţni modul – modul DSS. Na vaš 
posredovalni aparat lahko priključite največ dva modula DSS. 

Vsak modul DSS ima 36 tipk. Ena tipka lahko sluţi za izvajanje ene funkcije, enega makroja ali enega 
selektivnega izbiranja. V vsaki tipki je vgrajena LED dioda za prikaz različnih stanj. 

Selektivno (ciljno) izbiranje naroļnika 

 Pritisnite na ţeljeno ciljno tipko. 

Shranjena klicna številka, interna ali zunanja, se 
avtomatsko izbere. 

Prikaz stanja internega naroļnika 

 Ko tipka na modulu DSS sluţi za internega naročnika, 
njena LED dioda prikazuje stanje tega naročnika. 

LED dioda kaţe nasledja stanja: 

ugasnjena Interni naročnik je prost. 

sveti Interni naročnik ima interni pogovor. 

počasi utripa Interni naročnik ima zunanji pogovor. 
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Kako shranite ciljne tipke (nastavitev) 

Pogosto uporabljane številke lahko shranite za selektivno izbiro. Ciljne tipke programirate, spreminjate in shranite 
v nastavitvenem menuju. Za nastavitveni menu potrebujete ustrezno upravičenost. Če imate upravičenost 
pomočnika, ne morete programirati ciljnih tipk. 

Zagon nastavitve (Setup) 

 Končajte pogovor, ki je v teku. Pritisnite na tipko 
"Izklop",          da izklopite vaš posredovalni aparat iz 
razdeljevanja klicev. Sedaj lahko uporabljate menu za 
nastavitev. 

 Pritisnite na tipko "Nastavitev". Na zaslonu se pojavi 
nastavitveni menu. 

 

V tem menuju lahko vidite geslo aparata in 
programirate ciljne tipke. Vaš posredovalni aparat 
lahko obvladuje do 1000 ciljev. 

Prikaţe se vaše uporabniško ime. 

Prosim, izberite funkcijo 

- 
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Zagon izbire tipk 

 

Pritisnite na tipko "Cilj". 
 
Sedaj lahko ciljne tipke programirate, spreminjate, 
dodeljujete ali brišete. 

Cilji se pokaţejo v abecednem vrstnem redu. 

  

Nastavitev ciljne tipke 

  

 

Pritisnite tipko "Nov" za nastavitev nove ciljne tipke. 
Vpišite ime, Na primer: Brezar, Cene 
Pomaknite kurzor v naslednjo vrstico. 
S številčnimi tipkami vpišite klicno številko 
Z vgrajeno tipkovnico vnašate črke.  
S tipko "Shift" vgrajene tipkovnice menjavate velike ali 
male črke 
S tipko "Clear" pobrišete zadnji znak. S tipkami s 
puščicami pomikate kurzor v desno ali v levo. 
Vnos zaključite s tipko "OK". 

Za izhod iz menija pritisnite tipko "ESC". 
 

Izbor tipk 

Nov Edit 

Brisi Dodel 

Izbor tipk 

Nov Edit 

Brisi Dodel 
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Dodelitev ciljne tipke cilju 

 Ko ste končali z nastavljanjem novega cilja, lahko temu 
cilju dodelite prosto tipko posredovalnega aparata ali 
dodatnega modula (DSS). 

S kazalcem označite ţeljeni vnos. 

Pritisnite na tipko za dodelitev ("Dode"). 

Pritisnite na ţeljeno prosto tipko. 

Pritisnite na tipko "Konec" in tako zaključite postopek. 

Nasvet: 
Ni nujno potrebno, da vsakemu cilju dodelite ciljno 
tipko. Cilj lahko izbirate tudi preko telefonskega 
imenika. 

 

 

Sprememba nastavitve ciljne tipke 

 Z kazalcem označite ţeljeni vnos. 

 Pritisnite na tipko za urejanje ("Edit"). 

Spremenite vnos. 

 Zaključite vnos s tipko "OK". 

 Pritisnite na tipko "ESC" in okno se zapre. 



Stran 66 

Brisanje nastavitve ciljne tipke 

 Nastavitev ciljne tipke lahko tudi brišete. Ciljna tipka bo 
spet prosta. 

 Pritisnite na tipko za brisanje ("Bris"). 

 Odločitev potrdite s pritiskom na "OK". 

 S tipko "Konec" postopek zaključite. 

Odstranitev ciljne tipke 

 Ciljne tipke lahko tudi odstranite. Cilj tako izbrišete iz 
seznama tipk in ciljna tipka tega cilja tipka bo spet 
prosta. 

 Pritisnite tipko "Odstrani". 

 Odločitev potrdite s pritiskom na OK. 

 S tipko "Zapri" lahko postopek prekinete. 
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Listanje po tipkah 

 

S tipko z enojno puščico lahko listate po eno stran 
naprej ali nazaj. 
 

S tipko z dvojno puščico lahko listate po deset strani 
naprej ali nazaj. 

  

Zakljuļitev izbora tipk 

 Pritisnite na tipko "ESC" in zaključite z izbiro tipk. 

Ogled podatkov o aparatu 

 V nastavitvenem menuju lahko pogledate podatke o 
aparatu. Ti vas seznanijo z mehansko in programsko 
opremo posredovalnega aparata. 

 Pritisnite tipko "Info" v nastavitvenem menuju. 

 S pritiskom na tipko "ESC" zaprete okno. 

Izhod iz nastavitvenega menuja 

 Pritisnite na tipko "ESC" in zaprite nastavitveni menu. 
Vaše spremembe se bodo shranile. 

 S tipko "Vklop"             se spet prijavite za 
razdeljevanje klicev. 

+ 
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Uporaba elektronskega telefonskega imenika 

Vaš aparat vsebuje tudi elektronski telefonski imenik. Ta vam omogoča enostavno izbiro ţeljenega naročnika s 
pomočjo njegovega imena ali dela imena. 

Na razpolago imate lokalni in centralni elektronski imenik (opcija). Način uporabe je pri obeh enak. Vnosi v 
lokalni imenik ali spremembe so mogoči v nastavitvenem menuju. 

Klic elektronskega telefonskega imenika 

  

 

Pritisnite na tipko "Imenik". Pokaţe se telefonski 
imenik. 
V vrstico "Ime" lahko vnesete ime, ki ga iščete. Moţnih 
je največ šest vnosov za iskanje 

Telefonski imenik 

Ime: S 
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Vnos iskanega pojma 

 S črkovnimi tipkami na vgrajeni tipkovnici vnesete 
iskani pojem. Uporabite lahko male ali velike črke. 
Moţen je vnos največ 12 znakov. 

  

 S tipko "Clear"             brišete zadnji vpisani znak. 

Izbiranje naroļnika 

 S tipko s puščico poiščite ţeljeni vnos. Kurzor v obliki 
roke vam označi zaţeljeni vnos. 

 Pritisnite na tipko "OK" ali dvignite slušalko. Označena 
številka bo avtomatično izbrana. 

Clear 
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Preklapljanje med imenom in klicno ġtevilko 

 Pokaţete lahko tudi na klicno številko označenega 
naročnika. 

 Pritisnite na tipko "123". Pokaţe se klicna številka 
vnosa. Ponovno pritisnite tipko "123", če se ţelite vrniti 
na ime. 

Listanje po telefonskem imeniku 

 S tipkami s puščicami lahko listate po imeniku, če je v 
imeniku za vaš iskani pojem več kot šest vnosov. 

Klic centralnega telefonskega imenika 

 Centralni telefonski imenik mora biti programiran v 
telefonski centrali. Pritisnite na tipko "ZTB". Sedaj ste v 
centralnem imeniku in iščete. 

Zapiranje telefonskega imenika 

 Pritisnite na tipko "ESC". S tem zaključite delo z 
imenikom. Iskani pojem bo shranjen. Ko ponovno 
pokličete imenik, bodo novi vnosi sestavni del 
podatkov v imeniku. 
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Ponovno izbiranje klicne številke (ponavljanje izbiranja) 

Z vašim posredovalnim aparatom lahko enkrat izbrano klicno številko zelo enostavno izberete še enkrat. To 
naredite na sledeča načina: 

ï zadnjo interno ali zunanjo številko še enkrat izberete, ali 
ï izberete določeno shranjeno številko (razširjeno ponavljanje izbiranja). 

Ponovno izbiranje zadnje interne ġtevilke 

 Pritisnite tipko "Interni", nato tipko "Ponavljanje 
izbiranja". 

 Zadnja interna klicna številka bo avtomatsko še enkrat 
izbrana. 

Ponovno izbiranje zadnje ġtevilke javnega omreģja 

 Pritisnite na tipko "Javna linija", nato tipko "Ponavljanje 
izbiranja". 

 Zadnja številka javnega omreţja bo avtomatsko 
ponovno izbrana. 

Ponovno izbiranje zadnje klicne ġtevilke 

 Dvakrat pritisnite na tipko "Ponavljanje izbiranja". 

Zadnja klicna številka, interna ali zunanja, bo 
avtomatsko še enkrat izbrana. 
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Shranjevanje klicne ġtevilke za razġirjeno ponavljanje izbiranja 

 

Pritisnite tipko "Ponavljanje izbiranja". Prikaţe se okno 
za razširjeno ponavljanje izbiranja "Razširjeno PIZB". 
 
Poleg simbola se pojavi ali zadnja izbrana klicna 
številka ali, med pogovorom, klicna številka 
udeleţenca v pogovoru. To številko lahko ciljno 
shranite. 
 

Pritisnite na tipko "Shrani" , da preidete v 
ustrezni način delovanja pomnilnika. 

 Pritisnite na eno od številčnih tipk 1 – 6, na primer 3. 
Številka na zaslonu se bo shranila med izbrane klicne 
številke. 

 
Pritisnite na tipko "Nazaj" . Sedaj lahko 
shranjeno klicno številko izberete 

razsirjeno PIZB 
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ESC 

Ponovno izbiranje klicne ġtevilke s pomoļjo razġirjenega ponavljanja izbiranja 

 

Pritisnite na tipko "Ponavljanje izbiranja". Pojavi se 
okno "Razširjeno PIZB". Selektivno lahko izberete eno 
od shranjenih številk. 

Recimo, da ţelite ponovno izbrati klicno številko tretje 
shranjene številke 

Pritisnite na številčno tipko, na primer 3. Ţeljena klicna 
številka bo avtomatsko izbrana 

 

Brisanje 

 Pritisnite tipko "Briši vse vnose" . Vsi vnosi 
razširjenega ponovljanja izbiranja se brišejo. 

Zapiranje okna 

 Pritisnite na tipko "ESC".  

Okno razširjenega ponovljanja izbiranja se zapre. 

Nasvet: 
Okno se po 20 sekundah neaktivnosti samo zapre. 

razsirjeno PIZB 
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Omejitev prikaza identitete 

K storitvam ISDN omreţja sodi tudi to, da klicani naročnik vidi številko kličočega na svojem telefonskem aparatu, 
če ima telefon s prikazom. Če ţelite, lahko svojo interno številko prikrijete. Pokazala se bo samo splošna klicna 
številka vaš telefonske centrale. Seveda morate imeti programirano tipko za omejitev prikaza identitete 
("Anonimni"). 

Omejitev prikaza interne klicne ġtevilke 

 

Pritisnite na tipko "Anonimni" (klic). 

 Simbol vam kaţe, da pri izbiranju ne pošiljate številke 
vašega posredovalnega aparata. 

Izberite interno ali zunanjo klicno številko. Vaša klicna 
številka ne bo poslana. 

Ponovno poġiljanje vaġe klicne ġtevilke 

 Ponovno pritisnite tipko "Anonimni" (klic). Pri izbiranju 
ponovno pošiljate vašo klicno številko. 
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ESC 

Preklop upravičenosti 

Polno upravičenost, programirano v vaši centrali, lahko spremenite. Podrobnosti spremembe določi nadzornik. 

Preklop upraviļenosti 

 

Pritisnite tipko za preklop upravičenosti ("Prekl upr"). S 
tem začnete programiranje. 
 
Upravičenost preklopite tako, da pritisnete tipko "OK". 
Upravičenost v vaši centrali se bo spremenila. 
 
Zaključite postopek s tipko "ESC". 

Upraviļenost 
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Nastavitev tonov, zvonjenja in kontrasta 

Na vašem posredovalnem aparatu lahko nastavite glasnost slušalke, zvočnika in tonskega poziva, kot tudi zven 
tonskega poziva. Nastavitve delujejo le toliko časa, dokler aparata ne izključite. 

Vklop akustiļnega menuja 

 

Pritisnite na tipko "Akustika". 

 Na zaslonu se prikaţe akustični menu. 
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Nastavitev kontrasta zaslona 

     

  

S to nastavitvijo je mogoče spreminjati kontrast 
zaslona.  Z menijsko tipko "+" se kontrast povečuje. 

Nastavitev glasnosti sluġalke 

 

S to nastavitvijo spremenite glasnost slušalke. 
Pritisnite tipko "+", če ţelite glasnost povečati in "–", če 
jo ţelite zmanjšati. Vaša nastavitev se bo takoj 
nakazala na lestvici. 

  

Nastavitev glasnosti zvoļnika 

 

S to nastavitvijo spremenite glasnost vgrajenega 
zvočnika. Pritisnite tipko "+", če ţelite glasnost 
povečati in "–", če jo ţelite zmanjšati. Vaša nastavitev 
se bo takoj nakazala na lestvici. 

Nastavitev glasnosti tonskega poziva (zvonjenja) 

 

S to nastavitvijo spremenite glasnost tonskega poziva. 
Pritisnite tipko "+", če ţelite glasnost povečati in "–", če 
jo ţelite zmanjšati. Vaša nastavitev se bo takoj 
nakazala na lestvici. Takoj tudi zaslišite spremenjeni 
poziv. 
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ESC 

Nastavitev zvena tonskega poziva (zvonjenja) 

 

S to nastavitvijo spremenite frekvenco tonskega 
poziva. Pritisnite tipko "+", če ţelite frekvenco povišati 
in "–", če jo ţelite zniţati. Vaša nastavitev se bo takoj 
nakazala na lestvici. Takoj tudi zaslišite spremenjeni 
poziv. 

Zakljuļek dela z akustiļnim menujem 

 Ko ste po vaši ţelji nastavili tone in pozive, pritisnite 
tipko "ESC" ali še enkrat tipko "Akustika". Akustični 
menu se zapre. 

Nasvet: 
Akustični menu se zapre samodejno, če 20 sekund ne 
storite ničesar. 
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Izključitev zvonca 

Za krajši čas lahko tonski poziv izključite. Klic bo potem najavljen le s prikazom na zaslonu. Po pribliţno 10 
sekundah se tonski poziv sam ponovno vklopi. 

Izklop zvonca 

 

Pritisnite na tipko "Zvonec". Ton je izključen. 

 Na zaslonu se pojavi simbol "Zvonec izključen". 

Vkljuļitev zvonca 

 Ponovno pritisnite na tipko "Zvonec". Tonski poziv se 
spet vklopi. 
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Prenos posebnih izbirnih signalov (DTMF izbiranje) 

Z vašim posredovalnim aparatom lahko pošiljate tudi izbiralne DTMF signale. DTMF pomeni dvotonsko 
večfrekvenčno izbiranje. DTMF signali so potrebni, na primer, za osebni klic (paging), za odzivnik ali za druge 
posebne storitve. Oddajanje teh signalov vam omogoča programirana tipka "DTMF oddajnik". 

Vklop DTMF oddajnika 

 Pritisnite tipko "DTMF" (oddajnik). 

 

Na zaslonu se prikaţe simbol "DTMF signalizacija". 

 S številčnimi tipkami lahko sedaj odpošiljate DTMF 
signale. Uporabljate lahko tudi tipki "*" in "#". 

Izklop DTMF oddajnika 

Pritisnite tipko "DTMF" (oddajnik) in tako 
izklopite DTMF oddajnik. 
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Uporaba snemalne naprave (magnetofona) 

Na vaš posredovalni aparat lahko priključite tudi snemalno napravo, na primer magnetofon. Posredovalni aparat 
lahko nastavite tako, da začne snemati na začetku vsakega pogovora in se ustavi ob koncu. Lahko ga vključujete 
tudi ročno, s funkcijsko tipko ―Snemanje‖, ki ste jo programirali v ta namen. 

Vklop snemanja 

 Sodelujete v pogovoru, ki bi ga radi zabeleţili na 
magnetofonski trak. Pritisnite tipko za snemanje 
(‖Snem"). 

 

Na zaslonu se pojavi simbol ―Magnetofon vključen‖. 

Izklop snemanja 

Ponovno pritisnite tipko ―Snemanje‖ in 
zaključite s snemanjem. 
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Tonski signali 

Poleg pozivnega tona obstaja cela vrsta akustičnih signalov, ki vas obveščajo o raznih telefonskih procedurah. 

V menuju ―Akustika‖ lahko tonske signale poslušate in spreminjate (glej stran 76). 

Tonski signal pri internih in zunanjih klicih 

 

Običajni klicni ton pri zunanjih klicih: 
Ton lahko izključite. 
 

 

 

Klicni ton pri internih klicih: 
Ton lahko izključite 
 
 
 
Opozorilni ton: 
Med pogovorom je na aparat prišel še en klic 

 . 

 . 
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Toni v sluġalki 

  

 

 

Ton med vstopom v zvezo. 

 

 

Signalni ton: 
Pri vključitvi zvočnika, pri pogovoru in izbiranju ob 
poloţeni slušalki (dupleks). 
Ta ton sliši tudi drugi udeleţenec pogovora. 
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Obvestila 

Prikaz vam pomaga pri delu z vašim posredovalnim aparatom. Naslednji seznam vsebuje najpomembnejša 
obvestila, ki se prikaţejo na zaslonu. 

Zahteva JL Polupravičeni naročnik ţeli javno linijo 

Kodno izbiranje Vključili ste funkcijo ‖Kodno izbiranje‖ 

Prenos Interni naročnik vas kliče v vmesni zvezi 

Obnov. klic Klic, ki ste ga ţe predali, ni bil prevzet in se je vrnil na vaš aparat 

Moten Dïkanal Zveza vašega aparata s centralo je prekinjena 

Ļakaj. klic Klic ste pustili na čakanju, ker ga ne utegnete takoj posredovati 

Konferenca Z dvema sogovornikoma ste v konferenčni zvezi 

Veriģni klic Naročnik ţeli po vrsti govoriti z večimi naročniki. Vzpostavili ste veriţni klic. 

Klic PSA Interni ali javni naročnik kliče posredovalca. Samo taki klici se shranijo v seznamu klicev. 

Predaja PSA Zunanji klic je bil z drugega posredovalnega aparata poslan na vaš aparat 

Ponovljeni klic Klicani interni naročnik ni prevzel zunanjega klica 
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Pomoč pri delu s posredovalnim aparatom 

Če potrebujete pomoč, najprej preberite to stran. 

Medtem, ko v nastavitvenem menuju (SETUP) programirate cilj, pride na posredovalni aparat klic. 

Pritisnite tipko ―Zapri‖. Nastavitveni menu se zapre. Sedaj lahko sprejmete klic. 

Na prostoru za prikaz svetovnih ļasov se pojavi obvestilo "Preobremenitev" 

Če mora kličoči čakati dlje kot 40 s, ali, če v trenutku aktiviranja posredovalnih aparatov 
več klicev ţe čaka na posredovanje, se pojavi obvestilo ―Preobremenitev‖. 

Ime internega naroļnika se ne pokaģe na zaslonu 

Pritisnite na tipko "Identifikacija". Če to ne pomaga, potem to ime ni zabeleţeno v 
pomnilniku centrale. 

Izpad napajanja 

Potem, ko je bil vaš posredovalni aparat nekaj časa brez napajanja z električnim tokom, 
sam avtomatsko obnovi zvezo s centralo. Po kratkem čakanju se lahko spet prijavite. Če 
vaš aparat takrat še ni uporaben, obvestite vašega nadzornika. 

Nepoznano obvestilo 

Poglejte v poglavje ―Sporočila‖, kaj neznano sporočilo pomeni. 
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Nasveti za postavitev in nego 

Postavitev 

Posredovalni aparat postavite v ustrezen prostor. Nikakor ne sme stati na direktni 
sončni svetlobi. Izključiti morate tudi moţnost, da bi aparat poškropili z vodo ali 
kemikalijami. 

Posredovalni aparat je narejen za delovanje v normalnih delovnih pogojih. Moderno 
pohištvo je pogosto premazano z nepregledno mnoţico lakov in umetnih snovi in 
negovano z različnimi kemičnimi sredstvi. Zato ni izključeno, da ta sredstva vsebujejo 
tudi snovi, ki škodljivo vplivajo na posredovalni aparat. Noţice aparata se lahko pod 
vplivom teh snovi zmehčajo in pustijo na pohištvu neprijetne sledove. 

Tenovis iz razumljivih razlogov ne more odgovarjati za tako škodo. Zato postavite 
posredovalni aparat na nedrsljivo podlago, posebno če stoji na lakiranem ali s 
kemičnimi sredstvi negovanem pohištvu. 

Nega 

Posredovalni aparat čistite z rahlo navlaţeno ali z antistatično krpo. Ne uporabljajte 
suhe krpe ali kemičnih čistil. 

Pazite, da v aparat ne pride vlaga. 

Zapomnite si: 

Ta posredovalni aparat je načrtovan samo za priključitev na telefonske centrale Tenovis. 
Ne smete ga priključiti direktno na javno omreţje. 

Samo, če je priključen na centralo Tenovis, aparat ustreza evropskim predpisom za 
varnost in elektromagnetno zaščito. 
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Posege in popravila na posredovalnem aparatu lahko opravlja samo strokovnjak. Tudi 
odpiranje aparata ni dovoljeno, saj lahko pride do poškodb, ki onemogočijo normalno 
delo aparata. 
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Besednjak 

 

C 

CTIM ð Centralni telefonski 

imenik 

Centralni telefonski imenik: 
centralni telefonski imenik je 
zbirka podatkov za iskanje in 
izbiranje internih in zunanjih 
telefonskih številk. Podatki so 
shranjeni v streţnem 
računalniku, na njem je 
nameščen program, ki 
omogoča dostop centrale do 
teh podatkov. 

D 

DTMF 

Dvotonsko večfrekvenčno 
izbiranje: prenos izbiralnih 
signalov v obliki frekvenčnih 
kombinacij. 

I 

Identifikacija kliļoļega 

Identifikacija kličočega je ena 
od storitev ISDN omreţja. 

Prikaz vsebuje klicno številko, 
ime in način povezave. 

ISDN 

Digitalno omreţje z 
integriranimi storitvami: 
Omreţje, ki integrira (zdruţuje) 
prenosne, daljinske in 
dopolnilne storitve. 

Izklop mikrofona (Mikr) 

Mikrofon izključite, če ţelite, da 
sogovornik na drugi strani ţice 
ne sliši vašega pogovora z 
osebami v vaši okolici. 

J 

Javni vod (linija) 

Povezava med naročniško 
centralo in javnim omreţjem. 

K 

Klicna ġtevilka 

posredovanega aparata 

Ta številka je fizični naslov 
vašega posredovalnega 

aparata. Uporabnik vas lahko 
na to številko pokliče. 

Konferenca treh 

Konferenca treh je telefonski 
pogovor med tremi udeleţenci, 
ki se lahko istočasno med 
seboj pogovarjajo. 

N 

Naglavni komplet 

Kombinacija naglavne slušalke 
in mikrofona, ki omogoča 
telefoniranje ob istočasni prosti 
uporabi rok. 

Noļni reģim delovanja 

Po zaključku rednega 
delovnega časa se dohodni 
klici preusmerijo na za to 
določeno interno številko ali na 
avtomatski odzivnik. 

O 
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Osebni klic (paging) 

Radijski sistem, ki preko večih 
regij prenaša tone, številke, 
besedila. 

P 

Pogovor brez sluġalke 

(dupleks) 

Razgovarjate se lahko, ne da bi 
pri tem uporabili slušalko, torej 
preko vgrajenega mikrofona in 
zvočnika. Pogovor lahko 
poslušajo vsi, ki so z vami v 
istem prostoru. 

Polupraviļenost 

Interni naročnik vaše telefonske 
centrale izbere javno linijo s 
kodo za izstop v javno omreţje. 
Čeje ta naročnik polupravičen, 
pride klic na posredovalni 
aparat. Klic prevzamete in 
dodelite internemu naročniku 
javno linijo. 

Posluġanje preko zvoļnika 

Vsi, ki so z vami v istem 
prostoru, lahko telefonski 
pogovor poslušajo, ne morejo 
pa v njem sodelovati. 

Preklop zveze 

Z največ dvema 
sogovornikoma ste lahko 
istočasno v zvezi in se 
izmenično pogovarjate, zdaj z 
enim, zdaj z drugim. 

R 

Razdeljevanje klicev 

Na vašo centralo lahko 
priključite več posredovalnih 
aparatov. Vsi ti aparati so 
prijavljeni za razdeljevanje 
klicev in dosegljivi pod isto 
številko. Posredovalne aparate 
lahko programirate tako, da eni 
posredujejo interne, drugi pa 
zunanje klice. 

Razġirjeno ponavljanje 

izbiranja 

Neuspešno izbrana klicna 
številka se shrani v pomnilniku 
posredovalnega aparata. 
Kasneje jo lahko spet izberete, 
tudi če ste vmes imeli druge 
razgovore. 

S 

Snop 

En snop zajema več javnih linij 
in prečnih zvez. Posredovalni 
aparat vam pokaţe, če je snop 
prost, zaprt ali zaseden. 

U 

Upraviļenost 

Vaš posredovalni aparat 
razlikuje štiri stopnje 
upravičenosti. To so revizor, 
nadzornik, posredovalec in 
pomočnik. Glede na stopnjo 
upravičenosti lahko spreminjate 
funkcije vašega 
posredovalnega aparata. 

V 

Viliļno stikalo 

Stikalo za vklop/izklop na 
odloţišču slušalke (telefonske 
vilice). 

Vrste klicev 

Vaš posredovalni aparat 
razlikuje več vrst klicev 
(zunanji, interni, itd.). Za vsako 
vrsto klica vam bo nadzornik 
programiral posebno tipko. 
Tako lahko pri več istočasnih 
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klicih sami odločite, kateri klic 
boste prevzeli. 

Vstop posredovalca v zvezo 

Moţnost posredovalca v 
naročniški centrali, da vstopi v 
obstoječo zvezo. Vstop 
spremlja poseben tonski signal. 

Z 

Zbirni klic 

Več telefonov, priključenih na 
zasebno centralo lahko 
pokličemo istočasno. Naročnik, 
ki prvi dvigne slušalko, sprejme 
pogovor. 


